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Allgemeine Geschaftsbedingungen fiir den Online-Gutschein-Einkauf der
Chiemgau Thermen GmbH in Bad Endorf

Stand: 01. Dezember 2011

§1 Geltungsbereich

Die vorliegenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen sind Bestandteil jeden Vertrages mit der Chiemgau
Thermen GmbH, der vom Besteller flir Gutscheine Uber unsere Internetseite abgeschlossen wird.

§ 2 Angebote/Preise

Alle von der Chiemgau Thermen GmbH per Internet ergehenden Leistungsangebote sind in Preis und
Inhalt freibleibend. In den Preisen ist die gesetzliche Mehrwertsteuer enthalten.

§ 3 Vertragsschluss, Zahlung, Lieferung

Der Vertrag mit der Chiemgau Thermen GmbH kommt zustande, wenn die Chiemgau Thermen GmbH die
eingegangene Bestellung dem Vertragspartner per E-Mail bestatigen. Sobald der Chiemgau Thermen
GmbH das nach Zustandekommen des Vertrages geschuldete Entgelt zugegangen ist, senden diese den
bestellten Gutschein dem Besteller oder einem Dritten, der vom Besteller als Empfanger angegeben ist,
unverzuiglich zu.

Vor Ausfihrung der Bestellung hat der Besteller den geschuldeten Betrag zuzlglich 2,- Euro
Versandkostenpauschale auf das von der Chiemgau Thermen GmbH in der Auftragsbestatigung
genannte Konto mit Angabe seines Namens, seiner Adresse und des Verwendungszweckes
,Onlinebestellung“ zu Gberweisen.

Der Besteller kann aber auch die Chiemgau Thermen GmbH erméachtigen, den Rechnungsbetrag
zuzuglich 2,- Euro Versandkostenpauschale von der von ihm hierzu angegebenen Bankverbindung
einzuziehen (Lastschriftverfahren).

Im Falle einer Rucklastschrift werden die hierdurch anfallenden Gebiihren zu Lasten des Bestellers
verrechnet.

Sollte der im Online-Verfahren bestellte Gutschein dem Besteller zugeleitet sein, das hierfliir zu zahlende
Entgelt der Chiemgau Thermen GmbH jedoch nicht geleistet sein, so ist die Chiemgau Thermen GmbH
berechtigt, die im Gutschein verbrieften Leistungen zurlickzuhalten und bis auf weiteres nicht zu
erbringen.

§ 4 Befristung der Gutschein-Leistungen

Die Gutscheine weisen eine Gultigkeitsdauer auf. Die in den Gutscheinen verbrieften Leistungen sind
innerhalb der Gultigkeitsdauer in Anspruch zu nehmen. Ein Leistungsanspruch nach Ablauf der
Gultigkeitsdauer besteht grundsatzlich nicht. Es ist auf die jeweilige Giiltigkeitsdauer unserer Angebote zu
achten.
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§ 5 Widerrufsrecht

Als Besteller kdnnen Sie lhre Vertragserklarung innerhalb von zwei Wochen ohne Angabe von Griinden
in Textform (z. B. Brief, Fax, E--Mail) oder durch Ricksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt
frOhestens mit Erhalt dieser Belehrung. Zur Wahrung der Widerrufsfrist genlgt die rechtzeitige
Absendung des Widerrufs oder der Sache. Der Widerruf ist zu richten an:

Chiemgau Thermen GmbH Strébinger Str. 18 83093 Bad Endorf

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurtickzugewahren.
Kdnnen Sie uns die empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand
zurlickgewahren, missen Sie uns insoweit ggf. Wertersatz leisten. (Bei der Uberlassung von Sachen gilt
dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache ausschlieBlich auf deren Prifung - wie sie Ihnen etwa
im Ladengeschaft méglich gewesen ware - zurlickzufihren ist.) Im Ubrigen kénnen Sie die
Wertersatzpflicht vermeiden, indem Sie die Sache nicht wie ein Eigentimer in Gebrauch nehmen und
alles unterlassen, was deren Wert beeintrachtigt. (Paketversandfahige Sachen sind auf unsere Kosten
und Gefahr zurlickzusenden. Nicht paketversandfédhige Sachen werden bei Ihnen abgeholt.) lhr
Widerrufsrecht erlischt vorzeitig, wenn |hr Vertragspartner mit der Ausfiihrung der Dienstleistung mit Ihrer
ausdrucklichen Zustimmung vor Ende der Widerrufsfrist begonnen hat oder Sie diese selbst veranlasst
haben (z. B. durch Download, Einlésen des Gutscheins etc.).

§ 6 Barauszahlung von Gutscheinen
Eine Barauszahlung des Gutscheinwertes ist generell nicht méglich.
§ 7 Differenzaufzahlungen bei Preiserh6hungen

Bei der Einlésung von Gutscheinen ist im Falle einer erfolgten Preiserh6hung der ausgeschriebenen
Leistung des Gutscheines die Differenz zwischen Gutscheinwert und Wert laut aktueller Preisliste
auszugleichen.

§ 8 Datenschutz
Die Daten des Bestellers werden als Kundendaten ausschlieBlich fiir die Abwicklung der Bestellung

erfragt, gespeichert und verwendet. Grundlage hierflr sind die einschlagigen Datenschutzbestimmungen
des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) und des Teledienstdatenschutzgesetzes (TDDSG).

Chiemgau Thermen GmbH
Strébinger StraBe 18

D-83093 Bad Endorf

Tel.: 08053 200-900

Fax: 08053 200-928

E-Mail: info@chiemgau-thermen.de
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Allgemeine Geschaftsbedingungen fiir den Gutschein-Einkauf der Chiemgau
Thermen GmbH in Bad Endorf

Stand: 01. Dezember 2011
§1 Geltungsbereich

Die vorliegenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen sind Bestandteil jeden Vertrages mit der Chiemgau
Thermen GmbH, der vom Kaufer eines Gutscheines abgeschlossen wird.

§ 2 Angebote/Preise

Alle von der Chiemgau Thermen GmbH ausgezeichneten Leistungsangebote sind in Preis und Inhalt
freibleibend. In den Preisen ist die gesetzliche Mehrwertsteuer enthalten.

§ 3 Befristung der Gutschein-Leistungen
Die Gutscheine weisen eine Gultigkeitsdauer auf. Die in den Gutscheinen verbrieften Leistungen sind
innerhalb der Gultigkeitsdauer in Anspruch zu nehmen. Ein Leistungsanspruch nach Ablauf der

Gultigkeitsdauer besteht grundsatzlich nicht. Es ist auf die jeweilige Gultigkeitsdauer unserer Angebote zu
achten.

§ 4 Barauszahlung von Gutscheinen
Eine Barauszahlung des Gutscheinwertes ist generell nicht méglich.
§ 5 Differenzaufzahlungen bei Preiserh6hungen

Bei der Einlésung von Gutscheinen ist im Falle einer erfolgten Preiserh6hung der ausgeschriebenen
Leistung des Gutscheines die Differenz zwischen Gutscheinwert und Wert laut aktueller Preisliste
auszugleichen.
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